
 

Die Projex GmbH ist ein IT-Beratungsunternehmen und wurde 2007 von dem Geschäftsführer Michael 

Schiedermeier gegründet. Unsere Mitarbeiter beraten Kunden in den verschiedenen Bereichen des Pro-

jektmanagements. Die Geschäftsfelder des Unternehmens sind die Beratung in der Optimierung von 

Projektprozessen und die Gestaltung von effizienten Projektorganisationen, die operative Projektleitung, 

das individuelle Training, das Coaching von Projektmitarbeitern sowie die Personalvermittlung im Bereich 

IT Projektmanagement. 

 

Unser Kunde gehört zu den Top-25-IT-Beratungs- und Systemintegrations-Unternehmen in Deutschland 

mit Hauptsitz in Nordrhein-Westfalen und Niederlassungen und Tochtergesellschaften im gesamten Bun-

desgebiet sowie im europäischen Ausland. Der unabhängige IT-Dienstleister sucht ab sofort für den bun-

desweiten Einsatz zur Festanstellung: 

 

Projektmanager IT Servicemanagement (m/w) 

 

Aufgaben: 

 

 Leitung von kleinen bis zu großen Projekten im IT-Service-Management-Umfeld 

 Durchführung der Projektkalkulation, Projekt- und Ressourcenplanung 

 Sicherstellung der gewünschten Ergebnisqualität durch Qualitäts- und Testmanagement 

 Projektcontrolling und Überwachung der Einhaltung von Zeit- und Budgetrahmen 

 Moderation von Kundenworkshops auch auf Managementebene 

 Erstellen von Berichten an das Management und den Lenkungsausschuss 

 Weiterentwicklung der internen Methoden und Standards  

 

Anforderungen: 

 

 Hochschulabschluss, vorzugsweise Informatik bzw. gleichwertige Qualifikation 

 3 - 5 Jahre Erfahrung in einer vergleichbaren Position 

 Nachweisbare Expertise im Bereich IT-Service-Management auf Prozess- und Toolebene 

 Nachweisbare Kenntnisse der Projektmanagementmethodik (GPM/IPMA oder PMI) 

 Zertifizierung im ITIL Servicemanagement (ITIL V3 Expert, ITIL V2 Service Manager) 

 Kenntnisse in ITIL Tools (IBM Tivoli, HP Service Manager, BMC Remedy) 

 Sehr gute Kenntnisse des Projektmanagementtools Microsoft Project 

 Sehr gute Kenntnisse der Microsoft Office Anwendungen (Powerpoint, Word, Excel) 

 Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse  

 Hohe Sozialkompetenz, selbstständiges Arbeiten und Flexibilität 

 Analytisches Denkvermögen, ein hohes Maß an Einsatzbereitschaft sowie Kreativität 

 Bundesweite Reisebereitschaft 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Nutzen Sie Ihre Chance! Senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewer-

bungsunterlagen unter Angabe Ihres frühesten Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung an Frau Elke 

Haustein, elke.haustein@projex.de. 

mailto:elke.haustein@projex.de

